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PRESENTAZIONE
Il percorso formativo è indirizzato a tutti i collaboratori di banca senza una formazione spe-

cifica nel settore o muniti di licenze professionali di altri settori. 
I partecipanti ricevono una panoramica globale su tutte le operazioni di banca, iniziando 
dalla funzione economica, per poi passare alle operazione passive e al traffico paga-

menti, al contesto normativo e di vigilanza, fino a giungere, in conclusione, a una visio-
ne d’insieme delle operazioni di credito e finanziarie. 

OBIETTIVI

Al termine della formazisone il partecipante:

- è in grado di conoscere il sistema bancario (attori, mer-
cato e contesto) e finanziario, l’organizzazione e il funzio-

namento di una banca e i principali prodotti e servizi offerti

- sa applicare le principali nozioni riguardanti i prodotti e i ser-
vizi bancari a dei casi pratici/reali

- sa trasferire le nozioni apprese nel proprio contesto professio-
nale

durata
108 ore

erogazione
in aula

periodo del corso
Dal 12.01.2024
al 25.05.2024

livello / Tipologia
Percorso formativo 
CSVN
Base

costi
Quota standard
CHF 6’480.-

Early booking 
per iscrizioni 
fino al 05.10.2023
CHF 5’508.-

iscrizione
È possibile iscriversi 
https://csvn.ch/
corso/basics-in-
bankingfinance-3/

DESTINATARI
La formazione è ideale per tutti coloro che intendo-
no riqualificarsi o riposizionarsi professionalmente 
in ambito bancario e, in generale, per le persone in-
teressate all’economia bancaria. Il percorso è altresì 
rivolto a neoassunti e a giovani non ancora attivi nel 
mondo bancario ma che aspirano a una carriera in 
questo settore.
- Consulenza clientela retail banking
- Information Technology/Logistica/Sicurezza
- Praticante/Allrounder/Stagista
- Ricezione/Segretariato/Assistenti consulenza alla 
clientela
- Segretariato clientela/Registro centrale

TITOLO CONSEGUITO
Al termine di questo percorso formativo i parteci-
panti hanno l’opportunità di svolgere l’esame di cer-
tificazione che, se superato, permette di ottenere il 
Diploma del Centro Studi Villa Negroni.

PROGRAMMA E CONTENUTI 
Il percorso, formato da 3 aree tematiche, per 108 ore 
accademiche complessive, durante un periodo di 5 
mesi, è composto da 10 moduli di base, tutti indi-
pendenti, che possono essere frequentati singolar-
mente. In aula le lezioni saranno caratterizzate da un 
taglio pratico che privilegerà approfondimenti e nu-
merose esercitazioni. Come testo di riferimento per 
l’intera durata della formazione, ogni partecipante 
riceve, all’inizio del percorso formativo, una docu-
mentazione completa e riconosciuta dall’Associazio-
ne svizzera dei banchieri.

M1 Tecnica bancaria di base: la banca a 360° 12 ore

M2 Le norme di base del settore bancario 12 ore

M3 Contrattualistica e procure bancarie 8 ore

M4 Introduzione ai crediti 8 ore

M5 I crediti commerciali 12 ore

M6 I crediti ipotecari 12 ore

M7 I prodotti finanziari di base 12 ore

M8 I fondi d’investimento 12 ore

M9 I prodotti derivati e strutturati 8 ore

M10 La consulenza agli investimenti 12 ore

I MODULI

ESAMI
Al termine del percorso formativo è previsto un esa-
me, facoltativo e ad un costo di CHF 250.-, che si svol-
gerà mercoledì 12 giugno 2024 dalle 09.00 alle 11.00.


